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从温州看民营企业发展的制约因素 

陈海谊 

(温州大学，浙江温州 325035) 

一

、 温州民营企业现状 

1．民营企业对温州的投资环境不满意 

投资环境可分为软环境和硬环境，硬环境主要 

指经济发展水平、交通、通信和自然资源等具有物 

质形态的因素，也就是我们通常说的基础设施。软 

环境则指不具有物质形态的因素，如政治、法律、 

文化、观念、体制等。笔者对温州204家民营企业 

的调查显示：温州民营企业对温州投资软环境不满 

意，具体见表 1、表 2。 

表 l 民营企业主对温州投资硬环境的评价 

温州投资硬环境 良好 较好 一般 不好 

所占的比率 ( ) 21．7 43．9 32．8 1．6 

表 2 民营企业对温州投资软环境 的评价 

l 温州投资软环境 好 一般 不好 

l 所占的比率 ( ) 2．4 15．3 82．3 

2．民营企业离开温州求发展 

调查显示：有 35．8 的民营企业已经走出温 

州，到国内经济发达的地区占86．3 ，以各种形 

式在国外发展的占9．6 ，而在国内不发达地区投 

资的企业比率只有4．1 。 

大量温州民营企业正在外迁，而且有加速的趋 

势，甚至发生全行业整体外迁，如场桥、鲍田的羊 

毛衫企业，龙湾的拉链企业、桥头的标准件业。 

3．民营企业的多元化投资愿望较强 

调查显示：26 温州民营企业已经有多元化投 

资，58 民营企业计划进入投资新领域，只有 

16 的民营企业计划专注于现有行业。 

4．民营中小企业融资难 

调查显示，温州民营企业融资难现象较为普 

遍，具体见表 3，另外，不同规模的民营企业融资 

难易程度相差较大，见表 4。 

表3 温州民营企业融资难情况 

融资难易状况 容易 难 很难 

占被 调 杏 命、Ip的 比例 ( ) 24 68．6 7．4 

表4 温州各种规模民营企业融资难情况 

企业规模 小于 5O 51
— 1OO 1O1—5OO 大于 500 (人) 

认为融资 93 83 66 54 

难 (％) 

注册资本 小于 100 1O1
— 1 000 1 OO1—5 000 大于 5 000 (万元) 

认为融资 82 77 59 36 

难 (％) 

5．温州民营企业投资失误较多 

调查显示：温州民营企业有投资失败经历的占 

65．4 。民营企业在投资决策时，只有 l1 的民 

营企业会向有关专家咨询再做出其投资决策，绝大 

多数企业仅由业主个人或几个主要股东决定，没有 

进行可行性分析论证，没有充分发挥企业职能部门 

人员的作用，采用 “凭经验，拍脑袋”式决策。 

6．民营企业的人力资本投资不足 

目前温州民营企业对人力资本投资还不够重视， 

大家只想到用人、挖人，很少想到培养人、留住人。 

温州民营企业在人力资本上的投资很少，见表 5。 
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表 5 温州民营企业人力资本投资 

年 人 力 投 
资 (万元) 小于 1 1～5 5～1O 1O～5O 50—1OO 大于 10~ 

占调 查 企 
业比例( ) 19．4 38．8 2O．6 14．1 4．7 2．4 

二、制约民营企业发展的原因分析 

1．投资环境不佳 

民营企业主对温州政府职能部门意见较大，普 

遍反映随意检查多，审批手续多，不合理收费多， 

办事效率低，服务态度差。政府工作人员作风粗 

暴，办事拖拉，利用手中权利，牟取私利，对企业 

缺乏服务意识。根据调查，民营企业主对温州地方 

政府满意度较低 (见表 6)。 

表 6 民营企业对温州政府满意度状况 

认为政府服务意识和服务效率 良好 一般 不好 

占被调 杏仑 、lp的 比率 ( ) 6．3 12．3 81．4 

2．追求短期利润 

企业多元化意愿强烈是出于对短期利润的追求。 

温州民营企业对房地产业热情较高，因为这个领域目 

前有丰厚的利润，基础建设、教育、环保、交通运输领 

域，通常能得到政府支持，企业也愿意投资。可见， 

利润水平和政策支持对投资有很大的引导作用。 

3．投资决策不科学 

(1)没有战略管理。调查显示：只有 43．6 

的企业把投资前景作为投资的考虑因素，30．4 的 

企业投资时考虑与企业现有业务的关联性，87．4 

的温州民营企业没有投资战略，反映出许多民营企 

业主投资时，只注重短期利润回报，忽视长期经济 

效益，导致投资决策失误。 

(2)企业管理者文化素质低。管理者应当具备 

良好的道德品质修养、组织协调能力、解决问题和 

制定决策能力、专业技术能力。温州民营企业主在 

以上几个方面都存在一些不足，许多温州民营企业 

主的文化素质难以胜任管理工作，见表 7。 

表 7 温州民营企业主文化程度 

业主文化程 大学本科 
度 以上 大专程度 中学程度 小学程度 

占被调查企 
业 ( ) 5．2 21．4 68．8 4．6 
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(3)家族制的公司治理结构。家族企业有一定 

的决策优势。家族企业产权清晰，经营方式灵活多 

样，提高了决策的机动性和敏感性。家族企业组织 

结构简单，管理层次少，决策果断快捷，在决策上 

具有高度的统一性。家族企业决策也有明显的局限 

性。家族制企业的制度普遍不是很完善，过于强调 

信任关系，缺乏利益共享机制。家族式集权管理， 

缺乏有效的监督、反馈和制约，这也是决策容易失 

误的根源所在，会给企业带来失败的风险。 

本次调查显示 ：企业主个人决策占民营企业的 

61 ，管理层集体做出决策占28 9／6，请企业外专 

家帮助决策的只有 11 9／6。可见，民营企业在投资 

决策时，很少发挥企业内部职能人员的参谋作用， 

极少向企业之外的专家咨询，更少有对投资决策进 

行可行性论证 。温州民营企业投资决策没有发挥职 

业经理人的作用，主要依靠股东自己的眼光做出决 

定，投资决策过于草率，对投资收益缺少科学的分 

析计算。相当多企业主担心公开自己的企业信息， 

不愿有外部专家介入企业的决策。 

4．人才流失严重 

最近公布的温州市公务员考试上线名单上，有 

70多位民营企业所聘用的经理人员入围，他们对 

在民营企业工作不满意而想去当公务员。民营企业 

留不住人才，对民营企业的发展带来相当不利的影 

响，不仅使民营企业人才短缺问题无法解决，也让 

民营企业不愿加大对人才的培养和员工的培训。人 

才流动越频繁，企业越不愿加大人力资本投资，从 

而形成一个恶性的循环，使民营企业员工素质不高 

问题更难解决 。 

民营企业留不住人的原因：首先是民营企业的 

管理水平低下，决策缺乏民主性、科学性和系统 

性，制度随意性大，家庭式管理占有很大比重，人 

才在民营企业很难发挥应有作用，很多人才在其 

位，难谋其政。其次是分配机制不合理，许多民营 

企业在收入分配机制上仍采用传统方法，没有形成 

科学的收入分配机制，人才的劳动没有被认可和尊 

重。再次是温州民营企业不重视对人才的培养，只 

进行浅层次的上岗培训，几乎没有人才的发展培训， 

使人才感觉企业是在搜刮自己的智慧，而他们在企 

业中难有实现提升自我的机会。 
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