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家族企业作为一种最普遍的企业类型，早已遍及世界各个国家和地区。据估计，以家 

族所有或控制的企业在全世界企业中占65％～8O％之间，世界五百强中有4O％由家族所 

有或经营，家族企业创造了美国生产总值的一半，雇佣的劳动力也占一半。 

关注家族企业纷争 

曾几何时，中国的家族企业在共同经济 

利益的感召下，依靠血缘关系所产生的强大 

凝聚力，使企业在很短的时间内得以迅速成 

长壮大。据统计，目前在中国大陆的非公有 

制经济中，家族式经营的企业至少占到了 

9O％以上。在这些企业中，既有家庭作坊式 

企业或单一业主制企业，同时也有合伙制企 

业、共有制企业，甚至还出现了家族成员保 

持临界控制权的企业集团。 

家族企业面临挑战 

家人常常吵架，但这些争执的结果通常 

只会造成几个盘子被摔坏，让邻居睡不着 

觉。但是家族企业中的争执，结果可能造成 

几千个员工和投资者睡不着觉。中国现有的 

300多万家民营企业中，家族企业占了8O％ 

以上 。 

随着时代的进步、经济的发展，家族式 

企业的弊端逐渐暴露，家族式企业进一步发 

展面临着严峻的挑战。中国有句老话叫 “富 

不过三代”。家族企业准备将权力从上一代传 

给下一代之际，正是其最容易受伤之时。交 

接班中一旦出现失误，往往会导致企业衰败。 

出于保全自己家业的热忱，部分民营家族企 

业推进管理职业化的愿望也因此而变得更加 

迫切。家族企业管理到底是家族化还是职业 

化，这是很多家族企业老板所面临的矛盾。 

私人企业特别是家族式企业，往往是由 

家庭中的一个人挑头，全家人忙乎。当它处 

在创业阶段时，大家齐心协力要把企业做 

大，根本就无暇考虑股权问题。而当企业发 

展到一定规模，各种矛盾和不规范行为就会 

暴露出来。一旦发生纠纷，产权确定问题就 

会变得非常棘手。 

对家族企业来说，如果搞股份制，分财 

产，分的不仅是财富，而是骨肉亲情，把团 

结友爱、共同富裕的精神分裂了。穷的时候 

大家为了一碗饭互相谦让，当粮食堆积如山 

时反而相互争夺。这是财富的误区，是家族 

企业的最大弊端。 

如何解决家族企业矛盾 

话题一：职业经理人问题 

沃尔玛就是最好的例子。沃尔玛属于家 

族企业，但家族拥有者从来不去公司。沃尔 

玛整个系统能够有序地运转，靠的是一套完 

善的流程和一个优秀的管理团队。 

一 个反面的例子是：“信赖工业有限公 

司”的创办人曾经当过加油站服务员，它是 

印度最大的民营公司。创办人计划将公司留 

给他的两个儿子慕凯西和阿尼尔 ·安巴尼， 

但是父亲在2002年过世时没有留下遗嘱， 

这两个兄弟从那时起就一直争吵至今。虽然 

两兄弟共同控制这家公司，却在经营方式上 

无法彼此认同，几千位信赖工业公司的员工 

和投资人都屏息等待这个故事的结局。 

不管是在中国还是在外国，家族企业的 

某些特点是相同的，做法也是相近的。较之 

国外家族企业，中国的家族企业更愿意也更 

多地使用家族成员扮演企业的经理人角色。 

因为所谓家族企业的股权主要控制在自己的 

家族成员手中，家族企业可以由自己的家族 

成员来管理，也可以请职业经理人来管理， 

这与中国几千年来以家庭为单位的封建自给 
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自足的社会历史背景是分不开的。此外，中 

国现有的职业经理人作为一个阶层，整体 

的职业素质还不是很高，企业的所有者对 

于职业经理人的信任程度也还 比较低，任 

人惟亲既是一个观念的结果，又是一个现 

实的选择。 

话题二：家族企业离职补偿问题 

国外的家族企业在管理制度上相当成 

熟，既是家族成员又是经理人的高管离职 

时，单是离职补偿费用一项就可以窥见一 

斑。传媒大亨默多克的长子、新闻集团副首 

席营运官拉克兰宣布辞职。有文件表明，包 

括契约中止费用和离职补偿费用在内，拉克 

兰将有可能拿到 1 800万美元的离职费。 

而我们国内家族企业成员的离职补偿却 

很难拿到。一个私人企业或者家族式企业， 

家庭成员之问产权该如何界定?我国许多家 

族公司股东多由家庭成员组成，一旦发生纠 

纷，在财产分割上就容易出现纠缠不清的情 

况，虽然名为有限责任公司，事实上多数按 

照家庭合伙的形式进行了分割，而忽略了作 

为有限责任公司的独立人格权。夫妻、家庭 

能否成立公司，对家族公司如何保护，股东 

之问出现法律纠纷，公司利益和其他股东利 

益如何维护，目前法律都没有明确规定。如 

何运用法律手段处理财产纠纷而不影响企业 

的正常运营，司法机关如何处理案件，才能 

不仅及时解决原被告双方的纠纷，还能使各 

方利益不会因法院的司法行为而受到进一步 

的损害等问题 ，不仅需要相关部门在实践中 

总结出经验教训，更需要有关部门做出明确 

的规定。 
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