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浙江到了出大企业的时候 

浙江企业特别是温州企业以小型、民营、低成本和劳 

动密集而著称。这些特点在过去是优点，在今后相当长的 

一 个时期内还是优点。而值得提出和引起重视的是，浙江 

企业的这些优点，可以生长出新的更大的优点或优势。它 

们面临新的机遇，已经到了可以出大企业、上大项 目的时 

候。当然，企业也面临一些挑战，这些挑战同样也是对政 
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府的挑战。政府创造环境，企业自身努力，浙江企业中出 

大企业、上大项 目大有希望。这将成为浙江企业上新台阶 

的重要标志。 

浙江企业特 别是温州企业是 以小型、民营、低成本 

和劳动密集著称的。这些同类型企业具有的特点，在浙江 

企业 中有着不同的涵义。 

是走出去参股、控股都应建立一种兼 

容性文化，从不同的价值观 中寻求共 

同的利益观。信任才能合作，双赢才 

会发展。企业造就了兼容文化，就能 

够在世界经济舞台上有所施展。 

7．利益文化。把利益与文化相兼 

可能会招来某些非议。我认为没有利 

益的文化是无价值文化，是没有生命 

力的。因为我们研究的是企业文化，不 

是宗教文化。利益文化可分为企业利 

益和个人利益。企业在实现利润照章 

纳税后，有的通过上市募集社会资金 

形成发展资金，就有条件为企业文化 

增加新的注入，形成实力文化，这是 

一 般企业不能比拟的。有的知名大公 

司对文化建设 (包括广告 )按销售额 

5％ 一1 0％ 滚动投入，形成强大竞争 

力。对个人利益，企业在制定发展规 

划时也应该结合奔全面小康社会做 出 

预测，把职工收入与企业发展同步。鞍 

山利迪股份公司董事长提出的造就一 

批百万 员工设想有的已经成 为现实。 

这 中精神变物质 的生动写照，是最 

有说服力的企业利益文化。 

8．环境文化 (有的学者也称企 

业生态文化 )。这种全新的文化形式 

提倡 3个观点：第一个，环境文化是 

企业第一形象，反映了企业精神的 

真实面貌；第二，环境文化包括软环 

境与硬环境两个方面，两者相辅相 

成；第三，环境文化需要真实投入， 

克服短期行为。环境文化建设表面 

是改善环境，本质是个竞争力问题。 

在上海三菱电梯公司， 中方原是兵 

工厂，那里绿树成荫，草坪成片，这 

个与 日本三菱 、香港菱电合资 的公 

司，在外来文化影响下，从厂区环境 

到服务程序让人耳 目一新。车 间工 

人说他们仍像生产大炮一样认真加 

工每个工件。经过研究，我们订购了 

几百 万元的设备，甩掉 了原来考察 

的两个环境差 的工厂，这不能不说 

环境文化对产品形象起到烘托作用。 

9．特色文化。全球经济一体化 

不等于文化一体化。越是民族的，才 

是世界的；越是独特的，才是卓越的。 

企业的特色文化要根据企业性质和 

发展水平、产 品特点和市场 目标来 

设计和定位。鞍 山天河大厦在创建 

企业特色文化中打 “鞋文化”牌，成 

为同行竞争 中的新秀。他们一是抓 

员工形象，推行标准化服务，对自身 

员工和外聘员工一样待遇。二是抓 

经营观念，防止急功近利。三提抓创 

新，开展质量诚信、价格诚信活动。 

商场拿出2 0万元质量保证金存入消 

协，对投诉者先付赔偿，在社会产生 

了良好影响。在价格上实行明码标 

价，有的库存商品质量虽好，只能在 

指定专柜处理，不充许上架，控制以 

次充好，以旧代好，使顾客购货放心。 

培育企业文化要从实际出发，诸 

多因素在不同企业和企业不同发展 

阶段会有侧重，内容也要发生变化。 

因此，必须整体规划，分阶段分层次 

展开，全方位加以推进。一 
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所谓小型，不是一般的小，而是在专业化分工链条 

上的小，是 以产业集群方式出现的小，是面对大市场的 

小，众多的小企业合起来，可以做大企业的产品，而且 

可以比大企业做得更好，成本和价格更低；所谓民营，许 

多是家族式的民营，弟兄姐妹几个合伙办企业，在 “匿 

名”的商业关系尚不发达的社会，以亲缘为纽带的治理 

结构毕竟要更为可靠，而且，以乡村邻里信用为基础的 

民间借贷，为浙江小企业构造了特有的融资渠道。所谓 

低成本，是建立在产业集群或块状经济带来的大规模或 

超大规模的基础上的，浙江的许多产业如袜子、领带等， 

产量都是 以亿为单位计算的。这样的规模经济在国外是 

无法看到的。至于劳动密集，除了浙江人和在浙江打工 

的外地人的苦干外，更多地体现了巧干、能干的成分。 

浙江企业的这些特点在过去是优点，现在是否还是 

优点?这样的问题已经提出来了。我认为，在相当长的 

一 个时期内，浙江企业的这些特点仍然是优点。浙江企 

业的经验，中国台湾地区的经验，欧洲的意大利、德国、 

瑞士等国的经验都一再证明，小不一定弱 (正像大不一 

定强一样 )，特 别当众 多的小企业以产业集群方式出现 

后，本身就是一种具有显著效率优 势的产业组织方式。 

而且，从企业竞争的逻辑来说，能够长成大企业的小企 

业终究是少数。家族经营有其局限，但在社会化的治理 

结构缺少信用基础的时候，前者并不一定落后，一些发 

达国家和地区历史相 当长的一些大企业依然实行家族统 

治，可见不能低估其对社会化生产和经营的适应能力。 

低成本是任何试 图生存下来的企业都不可放弃的 目标。 

而劳动密集，在至少二三十年的时间内，或者说在 中国 

完成工业化和城市化以前，都是中国经济的基本优势之 

一

。 

值得提出和引起重视的是，浙江企业的这些优点，可 

以生长出新的更大的优点或优势。这里我想提出的一个 

观点是，浙江企业已经到了一个可以出大企业、上大项 

目的时候了。提出这个观点，是 因为中国经济和浙江经 

济的发展环境都发生了一系列的重要变化。 
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调小企业同样是稳定的、具有强大生命力和竞争力的企 

业形态，但当度过 了初创期后，在众多小企业中生长出 

若干大企业，是完全合乎逻辑的。与小企业的数量相比， 

这样的大企业可能只是百分之一乃至千分之一。与没有 

经过小企业阶段而由政府直接制造的大企业相比， 这样 

的大企业的竞争力通常要强得多。其道理很简单：企业 

从小到大的成长过程，就是通过竞争不断培育自身竞争 

力的过程。 

其次，中国经济经过改革开放后二十多年的增长，从 

去年开始，已经进入一个以住宅、汽车 、电子通讯、城 

市基础设施建设等行业为龙头，带动钢铁、机械、建材、 

石化、能源等行业快速增长的阶段。在这些行业 中，多 

数具有较强的规模经济要求，也就是说，投资就要上大 

项目。在非国有经济日益成为竞争性领域投资主角的背 

景下，浙江企业进入上述行业，建设一批 以民营经济为 

主体的大项目，就有了相当强的必然性。 

再次，随着完善社会主义市场经济体制进程的加快， 

国有大企业的改革进入攻坚阶段。除了为数甚少的特殊 

企业外，国有大企业一般应当实行股权多元化基础上的 

现代公司制度。与国有小企业不同，国有大企业底盘较 

大，所要引入的新的投资者规模也要较大。随着民营经 

济的发展，一些实力较强的民营企业已经或正在具备条 

件成为国有大企业改制过程中的新的投资者。特别是东 

北老工业基地的调整、改造和振兴，将为民营经济在国 

有大企业改制中发挥作用提供前所未有的机遇。在全国 

的民营企业 中，浙江的民营企业理应更有作为。 

因此，浙江企业出大企业、上大项 目的时机已经到 

来。浙江企业不会也不应该仅仅是小企业的代名词。在 

未来的浙江企业中，仍会有众多的小企业，也会有一些 

出类拔萃的大企业。这对浙江企业是又一大机遇， 同样 

也包含着不少挑战。最大的挑战在于，企业从无到有不 

易，从小到大更难。如果说第一阶段成功概率是百分之 

五十，第二阶段的成功概率可能不到百分之一。浙江企 

业中出大企业、上大项 目，就是处在第二阶段的攀登之 
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