
文 
、、  

马 
靖 
忠 

中 国 2O多 年 

来出现了历史上最 

大规 模 的 民 营经 

济。但受传统观念 

的影响，主流经济 

学往往把家族企业 

视为一种落后的经 

济形式。对其研究 

也主要致力于针对 

阻碍家族企业发展 

的问题。甚至美国 

等发达国家有关管 

理的书籍和课程也 

难 得提 到家 族 企 

业。实际上，为最古 

老 的产 业 组 织 形 

式，家族企业遍及 

世界各个国。据估 

计，以家族所有或 

控制的企业在全世 

界企业中占65％一 

80％之间，世界 500 

强中有 40％由家族 

所有或经营。这显示了家族企业旺盛 

的生命力! 

产权明晰是家族企业发晨核心 

美国哈佛大学教授唐纳利认为， 

家族企业是同一家族至少有两代参 

与这家公司的经营管理，并且这种两 

代衔接的结果，使公司的政策和家族 

的利益与目标有相互影响的关系。国 

内一些学者认为，家族企业是指以血 

缘关系为基本纽带、以追求家族利益 

为首要目标、以实际控制权为基本手 

段、以亲情为首要原则、以企业为组 

织形式的经济组织。这些定义都阐述 

了家族企业的一个核心特征就是：家 

族所有和家族控制，即两权合一，并 

在家族内代代相传。西方的产权学派 

通过生产的制度结构分析认为，产权 

明晰是企业绩效的关键。这主要包括 

两层含义：产权法律归属上的明确界 

定与产权结构上的优化配置。产权私 

人拥有，能最大限度满足产权的排他 

性 ，构建企业拥有者对资产关切的激 

励机制，避免企业 目的多元化 、对经 

理激励不足、财产软约束，发挥其潜 

能，显示出较强的竞争力。 

亲缘关系自然形成的权威影响 
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大凡成功的企业，必然有一个强 

有力的领导核心，家族企业都有一位 

“家长”，这个家长的权威由其辈分 

及德才决定，并且与企业的领导核心 

相统一。家族企业由于它管理的集权 

性和利益的一致性使得各成员对外 

部环境变化具有天然的敏感性 ，决定 

了决策的快速性。以家庭以为主体的 

管理层容易形成统一的意见，而不用 

去怀疑他的动机，为占领市场争取了 

时间。在执行上 ，成员之间容易达成 

共识，决定执行得力。家族整体利益 

使得家族成员本身具有更高的诱因 

而努力工作，帮助公司的价值趋向最 

大化。即便在实施的过程中遇到困难 

或挫折 ，也不会互相推诿，更能强化 

企业的凝聚力和向心力。 

家族企业内部的凝聚力优势 

过去的家族企业研究，人们常常 

认为任人唯亲使它的致命伤，阻碍了 

精英统治制度的出现。而劳动力的市 

场化，削弱了血缘纽带 ，人们之间结 

成了契约关系。但实际上任何家族企 

业决不会为了让家族内的 “庸才”占 

据关键和重要的岗位，放弃家族的利 

益。在才能相等的前提下人们都会优 

先选择家族成员，这在全世界范围内 

都是不争的事实。家族企业主要成员 

同祖同宗，容易使彼此之间更为融 

洽，内部成员的忠诚度高，员工队伍 

稳定，内部凝聚力强等优势表现非常 

明显，特别是在企业创业初期和陷入 

危机时表现得尤为突出，能够在很短 

的时期内获得竞争优势，较快的完成 

原始资本的积累。 

大凡第一代成功的家族企业创 

业者都是久经风浪，有胆有识的大智 

大勇者。二代以后的继承者，往往由 

于特殊的家庭和教育背景，具有丰富 

的阅历。第二代经营者大都经过了 

“实战”训练，从基层做起；或先到别 

的企业供职，然后再回来工作。这实 

际上 “高忠诚度”与 “高能力”用人 

原则的结合，是凝聚力最大化的基 

础。由于有着共同的价值观念和利害 

关系，家族成员能够在内部进行协调 

和磋商，避免危机，从而达到一种有 

活力的平衡。从某种程度上说，家族 

企业是一种动态的系统而不是一种 

僵化的模式。 

共同利益形成委托代理的低成本 

法国年鉴学派代表人物布罗代尔曾经 

指出，从词源上看，公司是共同吃面包 

的意思，是由父子、兄弟和其他亲戚结 

合的家族合作形成的，是分担风险、资 

金和劳力的联合体。由于未来事件的 

复杂性和不确定性，致使在许多实际 

交易过程中所制订和执行的合同总是 

不完全的。企业许多问题往往出自所 

有者与经营者目标函数的背离。由于 

经营者努力程度的不可观察性与不可 

证实性而引发代理成本。自利动机的 

驱使，家族成员彼此间的信任及了解， 

可以降低监控成本，为家族企业实现 

较低心理契约成本提供了条件。因此 

家族企业的总代理成本相对于其他类 

型的企业要低得多，在组织结构上减 

少层次，简化结构。 

家族关系网络有助于企业发晨和 

市场竞争 

中国的家族企业是在游戏规则不 

断变更的背景下产生的。在这个市场 

规则迅速调整的过程中，民营企业为 

了赢得市场竞争优势。不得不经常性 

地突破已有的政策限制，或者采取各 

种变通做法。这种政策博弈现象的普 

遍存在，使得企业家必须严格控制内 

部高级管理人员对于企业的忠诚度， 

这对家族企业经营是一种相对安全的 

选择。家族关系网络可以构筑市场网 

络，有助于形成专业环节分工，增强社 

会势力。家族关系网络里自然的亲近 

感、认同感，这在任何国家 、任何个时 

代都有表现。在社会变革期，人们更 

会感个体力量的单薄，因而迫切地需 

要社会力量的支持，亲属关系就是一 

种现成的社会力量资源。 

从家族企业向现代化企业转变是 

历史的发展趋势，但家族企业的家长 

权威、遗产继承、紊晴规则以及社会机 

制等因素的影响，对中国而言比较困 

难。在美国这样家庭文化观念相对淡 

薄的国家，其家族企业演变为现代企 

业也经历了近百年的时间。中国当代 

的家族企业才只有2O多年的发展历 

程，在很长时期内家族企业将仍然是 

民营企业的主流。(作者单位：唐山学 
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